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SECTION A (35 marks)


PART I : Multiple Choice Questions. (20 marks)

1. These computers are arranged from least powerful to most powerful:

A. Microcomputer, midrange computer, mainframe, supercomputer

B. Supercomputer, mainframe, minicomputer, workstation

C. Laptop, personal computer, minicomputer, mainframe

D. Workstation, supercomputer, minicomputer, midrange computer

Komputer – komputer di bawah disusun mengikut kuasanya yang paling rendah sehingga yang paling tinggi;

A. Komputer mikro, komputer pertengahan, kerangka utama, komuter super

B. Komputer super, kerangka utama, komputer mini, stesyen kerja 

C. Laptop, komuter peribadi, komputer mini, kerangka utama

D. Stesyen kerja, komputer super, komputer mini, kmputer pertengahan

2. The technology used in the first computer generation was

A. Vacuum tube

B. Transistor 

C. Integrated circuit

D. Large scale integrated circuit

Teknologi yang digunakan oleh komputer generasi pertama adalah

A. Tiub vakum

B. Transistor

C. Litar integrasi

D. Litar integrasi berskala besar

3. Which are the following is NOT a computer systems element;

A. People/users

B. Hardware

C. Software

D. Internet

Dimanakah yang berikut bukan elemen kepada sistem komputer;

A. 
manusia/pengguna

B. 
Perkakasan

C. 
Perisisan

D. 
Internet

5. 
Raw data is 

A. 
Unprocessed data


B. 
Information


C. 
Spreadsheet


D. 
Paragraph


Data mentah adalah 


A. 
Data yang belum diproses


B. 
Maklumat


C. 
Helaian kerja


D. 
Perenggan

6.

Trackball, joystick, digitizer devices are examples of _________________.

A. Output devices

B. Communication devices

C. Input devices

D. Storage

Bebola jejak, kayu ria, peranti pendigit adalah contoh kepada____________ 
A. Peranti ouput

B. Peranti komuniksai

C. Peranti Input

D. Storan

7. _____________ is designed for perform specific jobs and features uniquely.

A. Dumb terminal

B. Smart terminal

C. Intelligent terminal

D. Multimedia terminal


_____________ direkabentuk untuk menjalankan kerja yang khusus dan unik.

A. 
Terminal dungu

B. 
Terminal pintar

C. 
Terminal cerdik


D. 
Terminal multimedia

8. Which of the following input devices usually used in a supermarket?

A. Optical Mark Recognition

B. Bar Code Reader

C. Magnetic Ink Character Recognition

D. Optical character recognition

Yang mana satukah peranti input yang selalu digunakan di supermarket?

A. 
Pengenalian Tanda Secara Optik

B. 
Pembaca Kod Bar

C. 
Pengenalian Karakter Dakwat Magnet


D. 
Pengenalian Karakter Secara Optik 

9. Data and instructions are brought into memory from an input device by;

A. ALU

B. ROM burners

C. Control unit

D. Flash memory

Data dan arahan dibawa ke dalam ingatan daripada peranti input oleh 

A. 
ALU

B.
Pembakar ROM

C. 
Unit Kawalan

D. 
Ingatan Flash 

10.
The dots that make up a screen display are known as

      A. 
OMRs

      B. 
Pixels

      C. 
EGAs


      D. 
Cursor



Titik-titik yang membentuk paparan skrin dikenali sebagai
A. OMRs

B. Pixels

C. EGAs

D. Cursor

11. Another name for packaged software is
A. Commercial software

B. System software

C. Operating system

D. Utilities

Nama lain bagi perisisn pakej adalah
A. Perisisan komersil

B. Perisisan sistem

C. Sistem pengoperasian

D. Utiliti
12.  Task oriented software that create and manipulate text data is

A. Spreadsheet

B. Word processing

C. Database management

D. Desktop publishing

Perisian yang beorientasikan tugas yang membina dan memanipulasi data berjenis teks adalah 

A. Helaian kerja

B. Pemproses perkataan

C. Pengurusan pangkalan data

D. Penerbit desktop

13. An example of task-oriented software is 
A. Word processing

B. Utilities

C. Customized software

D. Operating System

Contoh perisian berorientasikan tugas adalah

A. Pemproses perkataan

B. Utiliti

C. Perisian biasa

D. Sistem pengoperasian

14. ​_____________ is the protocol that governs communications on the Internet.
A. EFT

B. TCP/IP

C. MAN

D. EDI

_____________ merupakan protokol yag digunakan untuk berkomunikasi di Internet.

A. EFT

B. TCP/IP

C. MAN

D. EDI
15. Transmission permitting data to move both directions but only one way at a time ____________ 

A. Half-duplex

B. Full-duplex

C. Simplex
D. Start/stop

Penghantaran yang membenarkan data bergerak di kedua-dua arah tetapi dalam satu arah dalam satu masa adalah ____________

A. Duplex separuh

B. Duplex penuh

C. Simplex

D. Mula/henti

16. What is the process of converting from analog to digital called?
A. modulation

B. telecommunicating

C. line switching

D. demodulation

Apakah nama bagi proses yang menukarkan signal analog kepada signal digital?
A. modulasi

B. telekomunikasi

C. pesuisan baris

D. dimodulasi

17.  What is the physical layout of a LAN called?

A. topology

B. link

C. contention

D. switch

Apakah nama yang dipanggil untuk lakaran LAN secara fizikal?

A. topologi

B. talian

C. pandangan

D. suis


18.
E- mail means

A. Electronic mail

B. Enhanced mail

C. Effortless mail

D. Easy mail


E-mail bermaksud

A.       Mel elektronic

B.      Mel yang telah dipertingkatkan

C.     Mel yang kurang berkuasa


D.     Mel yang mudah

19. Popular object oriented languages are

E. C, COBOL

F. C++, FORTRAN

G. C++, Java

H. COBOL, BASIC


Bahasa pengturcaraan berorientasikan objek yang popular adalah

A. 
C, COBOL

B. 
C++, FORTRAN

C. 
C++, Java

D. 
COBOL, BASIC

20.      An MIS manager may also be known as a(n)

A. Information resource manager

B. Chief information officer (CIO)

C. Director of information services

D. All of the above


Pengurus MIS juga dikenali sebagai

A. 
Pengurus sumber maklumat

B. 
Pegawai Ketua Maklumat (CIO)

C. 
Pengarah PerkhidmatanMaklumat


D. 
Semua yang diatas
PART II: True / False Questions. (15 marks)

1. 
Minicomputer is less powerful than supercomputer, its 


normally used in a big organization.




_______


Komputer mini kurang berkuasa berbanding komputer super,


 ia selalunya digunakan di organisasi yang besar.

2. Human and procedure are two parts of computer system elements.  _______

Manusia dan tatacara adalah antara dua elemen yang 

terdapat pada sistem komputer. 

3. Supercomputers have greater computing capacity than personal 
computers. 







_______

Komputer super mempunyai kapasiti pengkomputeran yang 

lebih baik berbanding omputer peribadi.
5.
A computer keyboard is one example of output device.

________


Papan kekunci adalah salah satu contoh peranti output.
6. Non Impact printer  are much quieter than impact printer.

________

Pencetak yang berjenis bukan hentaman menghasilkan bunyi 

yang lebih  perlahan berbanding pencetak berjenis hentaman.

7. Pointing devices allow user to control an on-screen symbol


called the mouse pointer or pointer.




________

Peranti penunjuk membenarkan pengguna mengawal dengan 

melalui simbol yang terdapat pada skrin dipanggil penunjuk tetikus

 atau penunjuk.
8. 
Printers produced hardcopy.

Pencetak menghasilkan salinan keras.

9.
The arithmetic and logic unit controls the flow of programs



and data in and out of main memory.




________


Unit aritmetik dan logic mengawal aliran aturcara dan data yang

keluar dari atau masuk ke dalam ingatan utama.

10.
Utilities sometimes known as commercial software.       

_______
     


Utiliti ikenali juga sebagai perisian komersil.

11. 
Application software needs system software to communicate 


directly with computer hardware and to tell it what to do.
     
_______



Perisian aplikasi memerlukan perisian sistem untuk 


berkomunikasi
 secara terus dengan perkakasan komputer dan 


memberitahu apa yang perlu dilakukannya.
12.
Device driver is a specialized program that allow these devices to
communicate with other system components. 


_______
Pemacu peranti merupakan aturcara yang khusus yang 
membolehkan peranti berkomuniksai dengan komponen sistem 

yang lain.
13. The manual that come with packaged software are called 

documentation.






_______

Manual yang disertakan bersama perisian pakej dipanggil dokumentasi.
14.   
The processor is also called the central processing unit or CPU.

Pemproses juga dipanggil Unit Pemproses Pusat atau CPU.

15.
An example of browser is an Internet Explorer.


________


Contoh bagi pelayar adalah Internet Explorer.

SECTION B: STRUCTURE (25 marks)

PART I : Fill in the Blank Questions. (15 marks)

	Information
	Hardware
	LAN
	Laptop
	Ink jet

	Supercomputer
	Ring
	smart
	Full-duplex
	Cell

	C++
	Internet
	SDLC
	analog
	Programmer


1.
A ______________ network has no central host computer.

 


Rangkaian ____________ tidak mempunyai komputer hos sebagai pusat.

2.
______________ transmission allows transmission in both directions 


at once.










Penghantaran ____________  membenarkan penghantaran 

kedua-dua arah dalam satu masa.

3.
A ____________is usually limited to one office building.




____________ biasanya hanya merangkumi satu bangunan pejabat sahaja.

4.
Processed data is called _______________. 

Data yang telah diproses dipanggil _____________.

5. 
The equipment in a computer system is called _______________.

Peralatan yang terdapat pada komputer dipanggil _______________.

6. The classification of the largest computers is _______________.
Klasifikasi komputer yang paling besar adalah ________________.
7. Another name for  notebook computer is a(n) ______________.
Nama lain bagi notebook adalah __________________.

8.
The terminal used in fast food restaurant is an example of 

_________________ terminal.

Terminal yang digunakan di restoran makanan segera adalah 

contoh terminal_________________. 

9. 
The intersection of a particular row and column in a spreadsheet designates a _____________.

Pertembungan diantara baris dan lajur di dalam helaian kerja menghasilkan _____________.

10. 
_____________ printers are non impact printers.


Pencetak _____________ adalah pencetak yang berjenis bukan hentaman. 

11. 
The _____________ is short for interconnected networks.

Rangkaian-rangkaian yang bersambung adalah singkatan kepada ____________. 

12. A computer professional who writes and test software is called a(n) _______________.

Orang yang mahir di dalam bidang komputer, yang menulis dan menguji aturcara dipanggil _____________.
13.
 The overall name for the five phases involved in developing a new project is the     


__________________.

Nama penuh bagi lima fasa yang terlibat di dalam pembangunan sesuatu projek baru adalah __________________.

14.
 The kind of signal that most telephone lines require is  __________________.


Signal yang dibawa oleh talian telefon adalah __________________.

15. 
Example of object oriented language is  ____________


Contoh bahasa berorientasikan objek adalah _____________.

 PART II : Labeling Questions. (10 marks)

1.
Label the following hardware for personal computer below. 
(4 marks)


Labelkan perkakasan bagi komputer peribadi tersebut.
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2. 
Label the following network topologies below.


(4 marks)
    
Labelkan topolgi-topologi rangkaian di bawah.
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a) ______________________________

b) ___________________________
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c) ______________________________

d) ___________________________

SECTION C: Short Answer (40 marks)

1.
(a)
What is a computer ?





(2 marks)



Apakah itu komputer?


(b)
Define each of the following computer elements; 
i) Hardware
ii) Software, 






(4 marks)
Definasikan setiap elemen komputer di bawah;

i) Perkakasan

ii) Perisian


(c) 
Give four purposes of computer in your daily life.

(4 marks)



Berikan empat kegunaan komputer di dalam kehidupan



harian anda.








(Total : 10 marks)

2.
(a)
List down only 4 elements of computer system.

(4marks)



Senaraikan empat sahaja elemen sistem komputer.


(b)
People can be categorized into 3, explain each category.
(6 marks)



Manusia (pengguna komputer) boleh di bahagikan kepada

 tiga kategori, terangkan setiap kategori.










(Total : 10 marks)
3. 
(a)
What is the difference between ROM and RAM.

(4 marks)



Apakah perbezaan diantara ROM dan RAM.


(b)
Write the three types of terminal and give one example
for each terminal.





(6 marks)

Nyatakan tiga jenis terminal dan berikan satu contoh untuk 

setiap terminal.










(Total
: 10 marks)

4.
(a)
What are the three purposes of operating system?

(3 marks)



Apakah tiga kegunaan/fungsi utama sistem pengoperasian.


(b)
What is an application software?



(2 marks)



Apakah itu perisian aplikasi?

(c)
List down all the types of application software.

(5 marks)



Senaraikan kesemua jenis sistem perisisan.













(Total : 10 marks)

5.
(a)
What is a modem and list down the three types of modem. 
(4 marks)


Apakah itu modem dan senaraikan tiga jenis modem. 

(b) Differentiate between simplex, half-duplex and full-duplex 

for data transmission and provide one example for each.
(6 marks)

Berikan perbezaan diantara simplex, separuh duplex dan 

duplex penuh dalam penghantaran data dan sediakan satu contoh untuk setiap satu.







(Total : 10 marks)
6.
(a)
What is the Internet?





(2 marks)



Apakah itu internet?


(b)
Discuss only four services provides by Internet.

(4 marks)



Bincangkan empat sahaja perkhidmatan yang disediakan 

oleh Internet.

(c) 
What is a browser?





(2 marks)

Apakah itu pelayar?

(d)
Provide two examples of browser



(2 marks)

Sediakan dua contoh pelayar.









(Total : 10 marks)

7. 
(a) 
Name the six phases of the SDLC.



(6 marks)



Namakan enam fasa SDLC.

(b)
State the full name for the all following terms;

(4 marks)


Berikan nama penuh untuk kesemua istilah berikut;


i) TPS


ii) MIS


iii) DSS


iv) ESS






(Total : 10 marks)

End of Question Paper



e. ……………………








b. ……………………








d. ……………………








a. ……………………








c. ……………………








f. ………………..…
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